Uw onderhoud zal onsg
een zorg zijn
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\?‘ Auxiliary
Equipment

Deze presentatie

IHC Parts & Services

Dienstverlenende activiteiten
wereldwijd

Toegevoegde waarde voor eind
gebruiker

Samenvatting

IBC 1HC Parts & Services
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IHC Holland Parts & Services BV

« Omzet: € 50 miljoen

 Aantal medewerkers: 250

IME 1HC Parts & Services

PresentatieBert Jan de Keijzer, Afd Maintenance & support




IHC P&S

« Engineering to
Order; Ontwikkelen
en maken van
nieuwe producten - _ L ——
overwegend t.b.v. | e
nieuwbouw of
upgradingen.

Sijzer, Afd Maintenance & support
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IHC P&S e
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* Verkopen van
naleveringen (spare
parts) aan derden t.b.v.
bestaande
baggerwerktuigen
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IHC P&S

« Dredging service & maintenance,
leveren van diensten ten einde meer
betrokken te zijn gedurende
levensduur onze produkten

PresentatieBert Jan de Keijzer, Afd Maintenance & support




Service Center Kinderdijk
Maintenance & Support

-

Service Center Ch]na

Service Center Singapore
in 2001 gestart

§;

IMC iHC Parts & Services
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Activiteiten Service centra Resistance

Licenced repairshops

Herstellen componenten  Uitvoer volgens vooraf
baggerinstallatie Bepaalde:
Pompdeksel (singapore) draaistuk zuigbuis  *Procedures
Vgl e | & *WvVb
*Budget

1 & *Planning

e «opleiding

mplagerblok SCK
pomplagerblok Dubai L B

UEL LB

_BE 1HC Parts & Services
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Activitelten Service centra s | Equipment
Reeds lokaal geproduceerd Y

Afsluiters voor Dubai Sleepkop voor Malaysia

Slijtvaste leidingen voor
Batam, Indonesie

INC 1HC Parts & Services
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L. _ Flow Control
Activitelten Service centra Systems

— Afsluiter overhaalservice (incl. Hydr. cylinders)

Licensed Repair Shop SGP STORK
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INC iHc Parts & Services
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Activitelten Service centra

Singapore:

Overhalen zuigbuis

Queen of Penta Ocean door
lokale arbeidskrachten

onder regie en specialisme van
Maintenance & Support
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Activitelten Service centra

- Verzorgen yard assistance

PresentatieBert Jan de Keijzer, Afd Maintenance & support




Activiteiten Service centra .
In samenwerking met Maintenance & Support

- produktie 24st klepstelen (170 ton +80 ton)
- begeleiding bij inbouw
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Auxili
| Easipmont
Activiteiten Maintenance & Suppor

Project begeleiding re-fit pomp kamer
Volvox Terranova

‘Tijdens de renovam\/ang reNa\@é@enovatle
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Activiteiten Maintenance & Suppor
samengevat:

e Inspecties aan boord, in-out
survey

* Advies standtijd

* Reparatie procedures/tender

* Planning/wvb onderhoud

e Supervisie

 Uitvoering

IME 1HC Parts & Services
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Toegevoegde waarde voor eindgebruiker:

Service & Maintenance:
Korte lijnen — directe feedback

Toegang kenniscentrum / specifieke nieuwbouw ervaring

*\/oorbereiding, planning, uitvoering
*Snellere beschikbaarheid onderdelen/spareparts

sLicenced Repair Shops:
«Juiste kwaliteit volgens norm OEM
s|lokaal specialisme/produkt kennis
*Ontzorgen

*\Vergroten effictiviteit in de Keten

*Betere beheersbaarheid kwaliteit / doorlooptijd

IBC 1HC Parts & Services
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Systems U

Toegevoegde waarde voor eindgebruiker:

Juiste combinatie kennis en ervaringhvan de 4
gebruiker en OEM levert altijd een meerwaarde____gﬁ— =

op. '

Altijd gezien vanuit gezichtspunt van de
eindgebruiker !!

Joined forces, the key for succes!!

IBC 1HC Parts & Services
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E Flow Control
Systems

Minimaliseren levenscycluskosten door

ontwerpen op onderhoud

kosten/t

ontwerp

IMC Hc Parts & Services
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Uw onderhoud zal onzeemrgazrigj;niijn!j
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Wij danken u voor uw aandacht
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BIBC 1HC Parts & Services

- Verwerven markt kennis
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Dienstverlening Wereldwijd . Pumps
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-Vergrote

-
-Inventarisati

- Verwerven markt kennls

PresentatieBert Jan de Keijzer, Afd Maintenance & support




Dienstverlening Wereldwijd . Pumps
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- Verwerven markt kennis

BIBC 1HC Parts & Services
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-Vergrote

-Inventarisatie"produkt perfomance

- Verwerven markt kennis

IMC 1HC Parts & Services
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